
Hotel policies     سياسات الفندق

Check-in time: 4:00 PM           

Check-out time: 2:00 PM           

The rent is paid in advance for the entire period, in addition to a deposit that will be refunded upon exit           

Upon renewal, payment must be made for the full specified period          

The contents of the room must be kept by the guest so as not to incur an additional cost           

Smoking and shisha are prohibited in all rooms and facilities of the building           

No pets etc            

It is forbidden to cause disturbance for your comfort and the comfort of your neighbors           

Room cleaning is requested by the receptionist, at times from: 9:00 AM to 2:00 PM           

Breakfast: 8:00 AM to 10:00 AM (If there is a buffet, delivery will not be made to the rooms)           

Dinner from: 8:00 PM to 10:00 PM           

An extra bed is at an additional cost            

Suites can only accommodate one extra bed            

Junior Suite The maximum number of people allowed is 2 adults and 2 children           

Deluxe Suite The maximum number of people allowed is 4 adults and 2 children           

Family Suite The maximum number of people allowed is 6 adults           

موعد تسجيل الدخول الساعة: ٤ عصراً

موعد تسجيل الخروج الساعة: ٢ ظهراً

دفع الإيجار مقدم لكامل المدة بالإضافة الى تأمين يسترد عند الخروج

عند التجديد يجب الدفع لكامل المدة المحددة

محتويات الغرفة يجب أن يحافظ عليها الضيف حتى لا يحمل تكلفة اضافية 

ممنوع التدخين والشيشة في جميع غرف ومرافق المبنى

ممنوع اصطحاب الحيوانات الأليفة وغيرها

يمنع التسبب في الإزعاج لراحتك ولراحة جيرانك

تنظيف الغرفة يطلب من موظف الإستقبال، في الأوقات من: ٩:٠٠ ص الى ٢:٠٠ م

الإفطار من الساعة: ٨:٠٠ ص الى ١٠:٠٠ ص )في حال وجود بوفيه لا يتم التوصيل للغرف( 

 العشاء من الساعة: ٨:٠٠ م الى ١٠:٠٠ م

السرير الاضافي يُحسب تكلفة اضافية

الأجنحة تستوعب سرير اضافي واحد فقط

جناح جونيور عدد الأشخاص المسموح به شخصين بالغين وطفلين كحد اقصى

جناح ديلوكس عدد الأشخاص المسموح به ٤ اشخاص بالغين وطفلين كحد اقصى

جناح فاميلي عدد الأشخاص المسموح به ٦ اشخاص بالغين كحد اقصى



خدمة الشاي مجاناً عند الدخول
 زجاجتين ماء مجانية لكل غرفة 

خدمة الاستقبال 24 ساعة 
خدمة الغرف )9:00 ص - 2:00 م(  

خدمة الايقاظ
توفير صندوق امانات

قنوات التلفاز الفضائية
قاعة مناسبات 

واي فاي مجاني
مواقف خارجية للسيارات 

وقت الإفطار )8:00 ص - 10:00 ص(
 تسجيل الخروج )2:00 م( 

دليل خدمــــات الفـنـدق 
HOTEL SERVICES DIRECTORY

FREE TEA SERVICE UPON ENTRY
2 FREE WATER BOTTLES PER ROOM
RECEPTION SERVICE 24 HOURS 
ROOM SERVICE (9:00 AM - 2:00 PM)
WAKE UP SERVICE
PROVIDING A SAFE BOX
SATELLITE TV CHANNELS
EVENT HALL
FREE WIFI
OUTDOOR PARKING
BREAKFAST TIME (8:00 AM - 10:00 AM)
CHECK-OUT (2:00 PM)


